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Desafios do cliente
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Alto custo ol || =5
de propried M ]

O custo de manter e expandir a
capacidade do SAP no local é muito
maior do que os custos de

armazenamento em nuvem e servidores
virtuais.
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Os funcionarios trabalham cada vez mais
com dispositivos moéveis ao longo do dia,
mas a infraestrutura Microsoft-SAP ainda

os prende a mesa de trabalho.




Valor SAP-Microsoft para o cliente B Microsoft B

* (— Dadosdo SAP no Micresoft oy
Rapidejeficiente Windows, para executar os Platatermas Mickesoft
Acesso ao SAP usando SAP rapido, flexivel e seus negocios com maior confiaveis e de alto
ferramentas conhecidas da economico em tempo real na eficiéncia, a qualquer hora e desempenho para
Microsoft nuvem do Microsoft Azure em qualquer lugar valor ideal do SAP

Interoperabilidade Mobilidade e setor Plataforma e infraestrutura



Beneficios do SAP com infraestrutura do Azure

« Executar plataformas certificadas pela Microsoft e SAP na nuvem

« Reduzir o tempo para desenvolver e testar as cargas de trabalho
atualizadas do SAP

« Aumentar a capacidade do datacenter para atender a solicitacoes
atualizadas de projeto no SAP

« Fornecer ambientes de treinamento consistentes, baseados no
provisionamento de modelos automatizados

 Reduzir os custos de ambientes de curta duracdo, pagando apenas pelo
que é usado

« Fornecer recuperacao de desastres automatizada do local para a nuvem
com baixo objetivo de ponto de recuperacao (RPO) e objetivo de tempo
de recuperacao (RTO)



Infraestrutura do Azure para a oferta SAP

Certificacdes e beneficios



Beneficios do SAP no Microsoft Azure

Casos de uso

¥

Como o Microsoft Azure pode ajudar C

Como as organizacdes se beneficiam

Entregar recuperacdo de desastres
automatica com baixo RPO e baixo RTO

Alteracdes oportunas nas cargas de
trabalho do SAP por equipes de
desenvolvimento

Financiamento de infraestrutura de
desenvolvimento e teste utilizado
intermitentemente para cargas de
trabalho do SAP

Aumentar a capacidade do datacenter
para atender a solicitacdes atualizadas de
projeto no SAP

Fornecer ambientes de treinamento
consistentes, baseados em modelos

Arquivamento de sistemas histéricos para
auditoria e gestao

Os Servigos de Recuperagdo do Azure replicam maquinas
virtuais locais para o Azure e gerenciam o failover e
failback.

Provisionamento e consolidacdo de infraestrutura 200 a
300 vezes mais rapidos em comparagdo com o . .
provisionamento e a consolidacao no local; alteragdes mais
rapidas por equipes de aplicativos SAP.

Capacidade para parar nos sistemas de desenvolvimento e
teste no final do dia Uutil.

Libera a capacidade do datacenter no local, levando o
desenvolvimento e teste para cargas de trabalho do SAP
para o Microsoft Azure — sem investimento inicial.

Capacidade para armazenar e utilizar imagens pré-
definidas do ambiente de treinamento para maquinas
virtuais atualizadas.

Compativel com a migragdo de maquinas fisicas para
maquinas virtuais que podem ser ativadas quando
necessario.

O RPO e o RTO sao reduzidos e o custo de propriedade da infraestrutura
do RD ¢é reduzido. Enquanto ocorre a replicacdo de sistemas de RD, o
Unico custo incorrido é o de armazenamento

Maior agilidade e capacidade de provisdo de instancias em 20
minutos.

Economia de até 40-75% em custos de hospedagem,
exercendo a capacidade para parar instancias quando nao
estdo em uso.

Flexibilidade para mudar de gastos de capital para gastos
operacionais.

Economia de custo pelo provisionamento apenas das
instancias necessarias para treinamento e sua posterior
exclusdo, quando o evento for concluido.

Economia de até 60% devido ao armazenamento mais barato
e a capacidade de acelerar os sistemas conforme as
necessidades.



SACd

SAP HANA
Developer Edition
SAP

Maquina Virtual

SAR4

SAP

BusinessByDesign
Por SAP AG
Aplicativo de AD

CNA
commvaplt

Simpana V10
BYOL Express
CommVault

Maquina Virtual

SAP

BusinessObjects
Por SAP
Aplicativo de AD

PTV XSERVER
Ameérica do Norte
PTV GROUP

Maquina Virtual

SAR4

SAP Jam

(SuccessFactors)
Por SAP Jam
Aplicativo de AD

PTV XSERVER
Ameérica do Sul
PTV GROUP

Maquina Virtual

Saphety Doc

Por Saphety Level -...

Aplicativo de AD

Aplicativos com certificacao SAP

SUSE Linux
Servidor corporativo
SUSE

Maquina Virtual

Sapstreamwork
Por SAP

Aplicativo de AD

IMPORTANTE: Todos os aplicativos SAP devem ser adquiridos pelo cliente e instalados em uma VM Azure.
Atualmente, nGo ha VMs de laa$S na galeria do Azure SAP disponiveis para implantacGo em conformidade com os
requisitos de licenca da SAP.

%)

Jobber
Por Octopusapp Inc....

Aplicativo de AD

SuccessFactors

Por SuccessFactors, |...

Aplicativo de AD



CertificacHes SAP

O Microsoft Azure tem certificacdo para os seguintes produtos SAP, com total suporte da Microsoft e da SAP.

PRODUTO SAP
Software SAP Business Suite
SAP Business All-in-One

SAP NetWeaver Application
Server ABAP!

SAP HANA Developer Edition
(incluindo o software de
cliente HANA, composto por
SQLDBC, ODBO (somente
Windows), ODBC e drivers
JDBCQ), HANA Studio e banco
de dados HANA)?

SISTEMA OPERACIONAL CONVIDADO
Windows

Windows

Windows

SUSE, Linux

RDBMS
SQL Server, Oracle®, SAP ASE*

SQL Server, Oracle’, SAP ASE*

SQL Server, Oracle?, SAP ASE*

N/D

*Apenas o NetWeaver 7.00 e versdes posteriores do NetWeaver para SAP sao compativeis para implantagao no Azure.

?Os clientes podem testar o SAP HANA Developer Edition no Azure usando a SAP Cloud Appliance Library.
*Oracle Database 11g R2 Patchset 3 (11.2.04), Instancia Unica

“SAP Adaptive Server Enterprise 16

TIPOS DE MAQUINAS VIRTUAIS
A5a A9, D11 aD14

A5a A9, DllaDl14

A5a A9, D11 a D14

A7, A8



Infraestrutura do Azure para investimentos em
cargas de trabalho do SAP:

« As malores VMs na nuvem

- A G-series oferece até 32 CPUs
virtuais que utilizam a mais recente
familia do processador Intel®

« O SAP agora é certificado
para SQL Server 2014

« Executa cargas de trabalho SAP e
SAP Business Warehouse (BW)

« Utiliza o armazenamento em coluna
otimizado na memoaria com o SAP
BW

SAP’ Certified

Integration with SAP NetWeaver®

Xeon® E5 v3

- Até 448 Gb de memoria e 6,59 Tb de
espaco local em unidade de estado

solido (SSD)

Tamanho da Nucleos RAM Armazena- Max. de
VM mento SSD | discos de
local dados

persistentes
Padrao_G1 2 28 GiB 412 Gb 4
Padrao_G2 4 56 GiB 824 Gb 8
Padrao_G3 8 112 GiB 1.649 Gb 16
Padrao_G4 16 224 GiB 3298 Gb 32
Padrao_G5 32 448 GiB 6596 Gb 64




Infraestrutura do Azure para SAP

Cenarios e modelo de participacao



/. B Microsoft LY
Cenarios de SAP no Azure

e BEH &

...................... > Produgao Produgado

SAP certificado Redes isoladas [ Azure Site Recovery
Gestor

Dev e Test Pequena producio Recuperacao de
Cenario hibrido desastres do SAP
2-6 modulos SAP no Azure
Conectados a rede Local econdmico

* Azure apenas
* 1-2 modulos SAP
* 1 ambiente SAP da empresa

+ Windows e SQL Integrados com o Local para Azure
Active Directory

(AD) V1 - requer
Windows e SQL Hyper-V

para RD




Infraestrutura do Azure para SAP

Detalhes da oferta



Fluxo do projeto de infraestrutura do Azure
para SAP

SAD4

Avaliacdo

* Ambiente atual
do SAP

*Descoberta de
paisagem do SAP

«Integridade do
SAP

«Relatorio de
preparacao do
Azure

Planejamento de
capacidade

*Planejamento de
desempenho de
computagao,
armazenamento
e SQL

A

Preparacdo de
assinaturas

« Limites do Azure,
- Estratégia do AD
*Via expressa
*Rede do Azure

Implantacao
*Elaborar
assinatura do
Azure

«Elaborar
paisagem do
SAP

Seguranca

*Planejamento de
requisitos

«Firewalls

* Registro

RS Microsoft Y

Operacdes

» Monitoramento
*SQL

*SAP

*Azure

« Hibrido

Servicos

Continuidade de

negdcios e

recuperacao de

desastres (BCDR)

*Recuperacao de
desastres do SAP
no Azure

»Gerente de
recuperacdo do
local




Avaliacao

ol
v

Coletar

A coleta remota de
dados permite que
vocé mantenha a
privacidade e
execute a avaliagao
no momento mais
propicio

Enviar

Enviar dados
através da nuvem
usando criptografia
para auxiliar na
protecao dos dados

Acesso aos
resultados com
base em analise do
sistema especialista
RAP

Sugerir

Nossos engenheiros
autorizados pela
Microsoft revisam
as conclusdes do
RAP, fornecem
recomendacodes e
elaboram um plano
de corregdo junto
com vocé

B® Microsoft Y

Servigos

Avaliacdo do SAP no Azure:
- Configuracdes de SQL
- Configuracdes do Windows

«  Configura¢es do banco de dados
(tamanhos, I0OPS)

«  Design e opc¢des do banco de dados

« Seguranca de SQL

«  Desempenho de SQL

«  Desempenho do SAP (tempo de resp.
do dialogo)

. ggjl_nograma de manutencao de SAP &

« Analise de log de erros do SQL

- Propriedades da instancia de SQL

« SQL Server Always On

«  Recursos de cluster

« Informar preparacdo para atualizacao
do Azure



Planejamento de capacidade

Planejamento de capacidade para:

Contas de VMs de SAP, SQL e armazenamento

Dimensionar cargas de trabalho do SAP usando o SAP Quicksizer

= Microsoft E:Z

Servigos

» Mapear cargas de trabalho do SAP conforme as dimensdes das VMs do Azure

» Amostra de dimensionamento de SAPs para Azure (2 camadas):

Tamanho da VM do SAP

Parametro de
comparacao do
SAP

Est. de usuarios

simultaneos

VM A5 (2 nucleos, RAM de 14 Gb) 1.500 SAPs 250
VM A6 (4 nucleos, RAM de 28 Gb) 3.000 SAPs| 500
VM A7 (8 nucleos, RAM de 56 Gb) 6.000 SAPs 1000
VM A8 (8 nuicleos, RAM de 56 Gb) 8 mil

IOPS 10.000 SAPs 1700,
VM A9 (16 nucleos, RAM de 112 Gb, 8

mil IOPS) 20.000 SAPs 3400

OBS.: com VMs (SSDs) atualizadas da D-Series (D9-D11), a taxa de

transferéncia pode chegar a até 100 mil SAPs em uma configuragdo de

trés camadas.



Preparar a infraestrutura do Azure
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CloudLink

Blob de
Blob de armazenamento
armazenamento do Microsoft

do Microsoft Azure
local)

Armazenamento

localmente redundante Disponibilidade 9,95% para

(LRS) implantagdo em pequena
producdo
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Servicos

Planejamento da assinatura do Azure
Planejamento de via expressa e rede do Azure

*  Espaco de enderecos da rede, isolamento do roteamento, ACL de ponto de
extremidade externa/interna

* Integracdo com firewall e grupos de seguranca da rede
Limites da assinatura

+  Limites para a assinatura do plano de capacidade para computacao,
armazenamento e rede

Planejamento de identidade do Azure (AD)

*  Projetar a rede, Active Directory, estratégia de implantacao de rede hibrida para
servicos de nomes de dominio

Configuracao hibrida do Fileshare do SAP
*  Configuracdo de Fileshares (acesso a SAP/usuario/SAP/transf. entre locais)
Servigos em nuvem, grupos de recursos, grupos de disponibilidade

*  Planejamento de camadas de aplicativos e segmentac¢do da rede usando servicos
em nuvem, NSG e grupos de disponibilidade

Planejamento por conta de armazenamento
*  Planejamento de replicacdo local e regional do armazenamento

«  Planejamento de RD e cofres de armazenamento para backup
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Preparar a infraestrutura do Azure

Automacao da implantacao (atualmente
disponivel)

Subnets
sap

Rapida implantacdo da paisagem SAP do PowerShell:

* Automatizar a rede (VNET, sub-rede, servigos em
nuvem, grupos de seguranca de rede)

e Automatizar VMs do Azure (Web, SQL de
aplicativos)

CIDR BLOCK IP ADDRESS COUNT IP ADDRESS RANGE

ADDRESS SPACE

10.10.100.0/23 10.10.100.0 - 10.10...

SUBNETS SAPDEVTEST
ES

— *  Habilitar a extensdao do Azure para SAP

sapwen- [ *  (aprox. 45 min para ambiente de Desenv./Teste)

SAPAPP-

SAPDB_D| NAME RESOURCE GROUP DESCRIPTION STATUS ~ . ~
Automacao da implantacao (no futuro)
pees ResouRces * Habilitar Bitlocker e CloudLink para VMs do SAP
G SAPAPP1-DEV SAPDEVTEST Virtual machine [/] . -
* Habilitar protecao contra malware
i SAPDC1 SAPDEVTEST Virtual machine [/]
: APECCIDEY R s e ° * Importar ou restaurar o banco de dados do SAP
i SAPSM1-DEV SAPDEVTEST Virtual machine []
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Planejamento de seguranca

Planejamento de seguranca de rede do Azure
(producao)
* Integracao com AD (estender AD)

VNET
* Consideragdes para dados geridos por Pll e PCI

Camada front end do SAP (apllcaﬂvo)

Rede : . . .
virtual 1 L".':”;.‘:":}"::__l i e * Dados em repouso (criptografia de disco com
- ' BitLocker)

rede Camada intermediaria (central) doSAP; o Dados em transito (VPN, IPSEC )

el 5 G ||| %[ S]] . .
e L—'-'”I"I“II NSG da sub-rede 10.00.5/21 *  Planejamento de isolamento da rede (NSG de sub-
_ rede)
Rede Camada ‘backend banco dedados) do SAPE
virtual 3 L N || W || N i Datacenter
III III III III § NGACL10006/11 no local

Planejamento de seguranca de rede do Azure
C— T— (opcional)

* Firewalls (VNET Barracuda)

* Logs do SO (insight sobre operacoes)

* Criptografia de TDE do SQL

* Auditoria do SQL
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Recuperacao de desastres do SAP no Azure sewicos

Internet publica
,,-—@ © (—-——————-. Recuperacao de desastres como
> Active A lcAD S °
= ‘, | “'-'-i ""-" servico (DRaaS) do SAP no Azure
. NR S ol ate «  Backup de SAP e SQL virtualizados no
local para o Azure
) . « DRaa$ - com Gerenciador de
o [ Recursos s do uure Recuperacdo no Local (ASR) do Azure

% P {" + Backup e recuperaggo criptografados
i para o Azure pelo SWL Mgmt Studio

Servidor proxy na
rede de perl'melkro

/

System
Center 2012
R2 VMM

para site |

Computacao Armazena Redes

______ Armazenamento
ﬁde Blob do Azure

Cluster de Windows Server 2012 R2 Hyper-V

€ Provedor do Azure Site Recovery (veja a Segdo 3.4.1)
e Servigos do Azure Site Recovery (veja a Segdo 3.4.2)
e Banco de dados replicado (ex. através do SQL Server Always On)

o VMs replicadas pelos Servigos de Recuperagdo do Azure a cada
30 segundos, 5 minutos ou 15 minutos

6 Configurar e controlar usando o Portal do Azure



Servicos Microsoft
Detalhes da oferta
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Experiéncia com os principais aplicativos de negocios

O nosso Centro de Exceléncia de Aplicativos de Linha
de Negocios fornece uma experiéncia intensiva em

L | W ORACLE
AL Microsoft Dynamics Ax JD EDWARDS ENTERPRISEONE

PeopleSoft SIEBEL.

Migracéo de Implantagado de Atualizacao Manutencao,
aplicativos de instalagoes de versdes do SQL otimizacdo e
qualquer plataforma |l atualizadas no Server e do suporte do

de aplicativos Windows e no SQL Windows Server em SQL Server e do
concorrente para o Server para o que os aplicativos Windows Server
Windows e o aplicativo sdo executados para os aplicativos
SQL Server.



http://upload.wikimedia.org/wikipedia/en/3/36/PeopleSoft_logo.svg

Conhecimento e sucesso em InUmeros setores

Comunicacao

* Midia e entretenimento
* Telecomunicagoes

Distribuicao e servigos

* Bens de consumo

* Hotelaria

* Varejo

* Servigos profissionais

Financeiro

* Servigos bancarios

* Mercados de capitais e titulos

* Seguro

Setor publico
Educagao
Administracao publica

Clientes pagantes dos servigos de saude
Provedor de servigos de saude

Servicos de saude e sociais

Producdo e recursos
Automotivo e industrial
High Tech
Petréleo e gas

Energia e servigos publicos

Processo
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http://www.alpha.gr/page/default.asp?id=4&la=2

O conhecimento do gue fazemos atenua o risco

\mp\anta,géo
Concluida VISAO E ESCOPO
Descrever o conceito da solucao e definir

a equipe do projeto necessaria para a sua
entrega.

PLANO

Montar planos detalhados e designs
necessarios para entregar a solucéo.

DESENVOLVIMENTO
Construir uma solucédo que inclua todos os
aspectos necessarios para o projeto.

ESTABILIZACAO

Finalizar e conferir se a solucao atende as
necessidades e expectativas do cliente e do
usuario.

IMPLANTACAO
Implantar e integrar a solu¢do em seus
ambientes pretendidos de producao.



Fspecializacao em todo o ciclo de vida da solugao

Ciclo de vida
da solucao

VISAO E ESCOPO E
PLANEJAMENTO

CONSTRUR E
IMPLANTAR

OPERAR E OTIMIZAR

Servicos

Programas

Tecnologia
Arquitetura

Praticas
recomendadas

Estrutura de
Percepcao
de Valor

Recursos

especializados

Equipes de
consultoria
do setor

Supervisao
executiva

Desenvolvimento
e implantacao

Centro de
desenvolvimento
da solucao

ornecimento
de servicos
Metodologia

Equipes de
consultoria
do cliente

Suporte

Critico para a
missao Premier

Microsoft
Operations
Framework

Centros de
exceléncia
em
tecnologia

Certificacoes
de nivel de
mestrado




A nossa abordagem flexivel inclui parceiros

W SIEBEL.  PeopleSoft
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Os Servigos Microsoft assumiram a responsabilidade por gerenciar outros fornecedores
e montar o projeto. O relacionamento atingiu um ponto em que j& conquistou muita

confianca.

Peter Stafford, Diretor de Tl, Nationwide Building Society




Servicos Microsoft
Proximas etapas




Capacitamos 0 seu pessoal para 0 sucesso permanente

|
Workshops de

dESIg n . . b4 Temos trabalhado muito na
d rq uitetonico o transferéncia de documentacéo e

habilidades, chegando ao ponto

de a Microsoft repassar parte das

WO rkS hO ps d e ! 1“ ' ferramentas que desenvolveu

- para que possam ser reutilizadas
operacoes

no futuro.

A Peter Stafford, Diretor de Tl,
WO r kS h O p S d e } Nationwide Building Society
gerenclamento
de alteracoes




